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AVISO! 
INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA IMPORTANTES 

 

 

 
 
Não altere a originalidade do produto. Qualquer 
manutenção deverá ser realizada somente pelo 
fabricante. 
 
 

 

 
 
Siga todas as instruções contidas neste manual 
estritamente. Qualquer instrução que não 
respeitada poderá ocasionar uma situação 
potencialmente perigosa. 
 
 

 

 
 
Siga todas as normas e leis federais, estaduais e 
locais que regem a instalação em áreas classificadas 
como potencialmente explosivas. 
 
 

 

 
 
Consulte a documentação apropriada para 
quaisquer outros equipamentos relacionados, para 
maiores informações de instalação e segurança. 
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1 Introdução 
 

A xptec agradece a sua preferência por adquirir o Concentrador xptec ATG-

20. Para obter o máximo rendimento do equipamento solicitamos atenção 

especial a este manual. Estão incluídos nos tópicos a seguir deste manual: 

descrição, recomendação de uso, especificações, garantia e informações de 

suporte técnico. 

 

Informações técnicas e de segurança para a instalação e manutenção estão 

disponíveis no manual de instalação e manutenção. Garanta que seja de 

conhecimento de todas as pessoas envolvidas nas atividades de instalação 

e manutenção deste produto. 

 

O certificado de conformidade do produto é apresentado nos anexos. 

 

Este manual tem o propósito de informação e está sujeito a mudanças sem 

prévio aviso. 

 

 

2 Apresentação 
 

O Concentrador xptec ATG-20 é um equipamento de alta integração e 

tecnologia de última geração, destinado a automatizar as operações do 

posto de combustível, tais como: 

 

• Monitorar e controlar as bombas abastecedoras; 
 

• Monitorar os dispositivos leitores de cartões RFID, denominados 
Módulos XPid, para controle de liberação das bombas, permitindo 
o abastecimento apenas por pessoas autorizadas e fazendo a 
identificação do frentista em cada abastecimento; 
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• Monitorar os sensores de vazamentos de líquidos (sensores 
ambientais), denominados XLS, alarmando no caso de detecção de 
vazamentos; 
 

• Monitorar as sondas magnetoestrictivas para apuração de 
inventários de combustíveis, denominadas XPB, permitindo o 
acompanhamento em tempo real dos volumes estocados nos 
tanques. 

 
O Concentrador xptec ATG-20, seus dispositivos associados, o sistema ATG-

Web, e os sistemas de gestão, constituem um sistema completo e confiável 

para a gestão de postos de combustíveis. 

 

 

3 Operação 
 

Os Concentradores xptec ATG-20 operam de modo transparente ao 

usuário, ou seja, trabalham automaticamente, não necessitando de 

intervenções durante a operação normal. 

 

As principais informações de funcionamento podem ser monitoradas pelos 

LEDs do painel frontal, os quais informam: 

 

 

LED  Power Permanece aceso quando o 
concentrador está ligado; 
 

LED  Banco de Dados Permanece aceso quando o 
concentrador está conectado ao banco 
de dados; 
 

LED  Abastecimento 
Pendente 

Acende quando existem um ou mais 
abastecimentos pendentes na memória 
do concentrador. Quando os 
abastecimentos são enviados ao sistema, 
este LED apaga; 
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LED  Diagnóstico Sistema de Monitoramento Ambiental. 
Acende quando é detectada falha na 
comunicação com sensores de 
vazamento de líquidos; 
 

LED  Vazamento 
Detectado 

Sistema de Monitoramento Ambiental. 
Acende quando é detectado vazamento 
em um ou mais sensores. Somente se 
apaga quando o vazamento for 
resolvido; 
 

LEDs  “Tx” e “Rx” Para cada canal de comunicação 
disponível no concentrador, existe um 
LED “Tx” e um LED “Rx”. Ambos piscam 
quando existe comunicação no canal em 
questão. 
 
 

A interface com o usuário é feita especialmente pelo sistema de gestão e 

pelo ATG-Web. Acesse os respectivos manuais para as informações de 

operação. 

 

O Concentrador xptec ATG-20 poderá ser fornecido opcionalmente com 

Display colorido touch screen de 5”, onde são apresentadas as informações 

de medição volumétrica e de monitoramento ambiental. Mais informações 

sobre o mesmo estão no manual específico do Display. 

 

 

4 Recomendações de Uso Seguro 
 

 

Este tópico apresenta algumas informações relacionadas ao uso do ATG-20, 

abordando o uso seguro, objetivando a segurança e a conservação 

funcional. 
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A instalação deste produto, como também as inspeções e manutenções das 

instalações elétricas, devem ser feitas de acordo com o manual de 

instalação e de acordo com as normas nacionais e internacionais que se 

referem à instalação em postos de combustíveis e/ou zonas 

potencialmente explosivas. 

 

 

ATENÇÃO 

 

 
A LIMPEZA DEVE SER LIMITADA ÀS PARTES 
EXTERNAS COM O USO DE PANO MACIO ÚMIDO. 
NÃO DEVEM SER USADOS DETERGENTES, 
SOLVENTES, COMBUSTÍVEIS OU SUBSTÂNCIAS 
ABRASIVAS PARA A LIMPEZA. 
 

 

As seguintes instruções de uso são recomendadas para a garantia da 

segurança do usuário e das instalações: 

 

• Observar atentamente as instruções contidas na tampa externa do 

concentrador; 

• A instalação do equipamento deverá ocorrer em área segura, ou 

seja, não classificada como potencialmente explosiva. Informações 

detalhadas se encontram no Manual de Instalação e Manutenção 

deste produto. 

• Não desmontar, modificar ou tentar consertar o dispositivo. 

Quaisquer alterações ou modificações do dispositivo poderão 

anular a garantia do fabricante e comprometer a segurança. A 

manutenção deve ser realizada por profissionais da XPtec 

Equipamentos Eletrônicos Ltda.; 

• Não deixar o dispositivo diretamente exposto à luz solar ou 

umidade excessiva; 
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• Manter o equipamento em área abrigada e ventilada. A 

temperatura no ambiente de trabalho do concentrador deve ficar 

entre +5 °C e +40 °C, sendo recomendada a instalação em ambiente 

com unidade e temperatura controladas, onde a temperatura ideal 

é de 20 °C; 

• Não tentar mover o dispositivo de lugar; 

• Não desconectar os cabos de comunicação do dispositivo. Somente 

profissionais devidamente qualificados podem realizar este 

procedimento; 

• Não sujeitar o dispositivo a impactos; 

• Não puxar, dobrar ou torcer os cabos do dispositivo; 

• A tomada de energia deverá possuir três pinos, sendo o pino central 

responsável pelo aterramento do equipamento. Caso perceba 

choques elétricos ao encostar na caixa, desligue imediatamente o 

Concentrador da tomada e procure o instalador responsável para 

correção do sistema de aterramento. 

 

5 Especificações 
 

• Equipamento em conformidade com a legislação brasileira quanto 

à comunicação com dispositivos presentes em áreas classificadas. 

Consulte ao final deste manual o Certificado de Conformidade Ex 

do produto; 

• Protocolo padrão para integração com vários sistemas de gestão do 

mercado; 

• Conexão direta com o banco de dados do sistema de gestão xpert; 

• Relógio de tempo real para controle de data e hora dos 

abastecimentos; 

• Memória não volátil para armazenar abastecimentos, 

configurações e cartões RFID; 

• Capacidade de comunicação e alimentação dos dispositivos com 

dois fios; 
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• Tensão de alimentação: 100 a 240 Vca; 

• Nobreak: autonomia média de 2h, dependendo da quantidade de 

dispositivos interligados (opcional); 

• Display: LCD, colorido, 5”, com touch screen capacitivo (opcional); 

• CPU: Processador ARM 7 32 bits, 72 MHz, 32 MB de memória RAM 

e 128 MB de memória flash; 

• Comunicação com computadores: Ethernet 100Mbps; 

• Comunicação com bombas abastecedoras: Loop de Corrente ou RS-

485; 

• Comunicação com identificadores de frentistas (XPID) e sensores de 

vazamento de líquidos (XLS); 

• Comunicação com sondas de medição (XPB) e sensores de 

vazamento de líquidos (XLS) de forma intrinsecamente segura; 

• Temperatura de operação: +5 °C a +40 °C. Temperatura ideal: 20 °C; 

• Dimensões (C x H x L): 365 x 65 x 223 mm;   

• Peso: 2,6 kg 

 

 

6 Classificação das Áreas 
 

Para o uso seguro é importante conhecer quais áreas são consideradas 

classificadas e qual seu nível de risco. 

 

ATENÇÃO 

 

O CONCENTRADOR DEVE SER INSTALADO 
OBRIGATORIAMENTE EM ÁREA SEGURA, OU SEJA, 
EM ÁREA NÃO CLASSIFICADA COMO 
POTENCIALMENTE EXPLOSIVA.   

 

Conceitualmente, ÁREA CLASSIFICADA é aquela onde foram avaliados os 

níveis de risco, e delimitada como local com probabilidade da existência ou 
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com possibilidade de formação de misturas explosivas pela presença de 

gases, vapores, poeiras ou fibras combustíveis misturadas com o ar. 

 

A classificação das áreas está definida pela norma ABNT NBR 14639 – 

Armazenamento e Líquidos Inflamáveis e Combustíveis – Posto revendedor 

veicular (serviços) e ponto de abastecimento – Instalações elétricas. 

 

No entanto, para os caminhões de abastecimento remoto, também 

chamados de comboios, bem como outras áreas classificadas, poderá haver 

classificações diferenciadas em virtude das peculiaridades do ambiente e 

da operação, devendo ser levado em consideração as orientações 

específicas. 

 

A classificação da área é baseada na frequência e duração da ocorrência de 

uma atmosfera explosiva, possuindo três níveis de riscos: 

 

• ZONA DE RISCO 0 – Local onde uma atmosfera explosiva na forma 

de gás, vapor ou névoa está presente, frequentemente, 

continuamente ou por longos períodos. 

• ZONA DE RISCO 1 – Local onde uma atmosfera explosiva na forma 

de gás, vapor ou névoa poderá ocorrer, ocasionalmente em 

operação normal. 

• ZONA DE RISCO 2 – Local onde é improvável de ocorrer (em 

condições normais) uma atmosfera explosiva na forma de gás, 

vapor ou névoa e se ocorrer será por um curto período. 

 

 

7 Garantia 
 

A XPtec Equipamentos Eletrônicos Ltda. garante este produto contra 

defeitos de fabricação por um período de 12 meses a contar da data de 

emissão da nota fiscal. Durante o período de garantia, o produto cujo 

defeito de fabricação for contestado pelo usuário e pela xptec, será 

reparado ou substituído sem custos. Essa garantia não se aplica ao produto 
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danificado por acidente, uso indevido, fixação indevida, quedas, distúrbios 

da rede elétrica, incêndio, exposição a altas temperaturas ou qualquer 

outra que caracterize o uso indevido, ainda que involuntário. Fica também 

excluído desta garantia todo e qualquer dano provocado por resultado de 

serviço ou modificação por outro que não a XPtec Equipamentos 

Eletrônicos Ltda. ou seus representantes legais. 

 

 

8 Suporte Técnico e Manutenção 
 

O Concentrador xptec ATG-20 possui componentes infalíveis, que não 

podem ser substituídos em campo ou em qualquer outro laboratório. Desta 

forma, a manutenção da mesma é restrita à XPtec Equipamentos 

Eletrônicos. 

 

O ATG-20 e suas placas só devem ser substituídos por representante legal 

da xptec. Os equipamentos e placas que necessitarem de reparo, devem ser 

enviadas à xptec para que sejam tomadas as devidas providências. 

 

Para mais informações técnicas e de segurança consulte o manual de 

instalações do produto. 
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Anexo A – Certificado INMETRO 
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Fabricado por: 

XPTEC EQUIPAMENTOS ELETRÔNICOS LTDA. 

Rua José Fraron, 888 - Fraron 

Pato Branco - PR - CEP: 85503-320 

Telefone: (46) 2604-1777 


